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Ons activiteitenverslag voor 2022 is reeds
beschikbaar op www.accompagner.be. Zoals

u zult zien, hebben wij dit jaar bijzondere aan-
dacht besteed aan onze drie diensten, die
onderling afhankelijk zijn met één enkel doel:
opvang en begeleiding.

2023 wordt een wisseljaar. Het vertrek van
onze centrumdirecteur en zijn vervanging, de
vernieuwing van ons IT-systeem en van onze
website, en vooral de zoektocht naar nieuwe
terugkerende subsidies, zijn allemaal uitda-
gingen die we zullen moeten aangaan.

Maar dankzij de gulheid van onze weldoeners
hoeven wij ons niet af te vragen wie wij dit
jaar zullen moeten ontslaan, zoals zoveel an-
dere verenigingen die met een onzekere fi-
nanciering worden geconfronteerd. |k was
inderdaad geschokt toen ik deze vraag hoor-
de tijdens een vergadering die door een sub-
sidiérende instantie was belegd.

Integendeel, ik herhaal het nog maar eens:
dankzij de steun van onze weldoeners, de
Congregatie van de Religieuzen van de As-
sumptie en vele anderen hebben wij altijd
iemand in dienst kunnen nemen met het oog
op een langdurige samenwerking, zonder ons
ooit deze verschrikkelijke vraag te hoeven
stellen.

Br Guy

Mezelf ween op bowwen

Mijn naam is Magomed. |k ben al 7
jaar vrijwilliger. Ik begon mijn vrij-
willigerswerk op 1 februari 2016. Het
was mijn maatschappelijk werker bij
het OCMW die me adviseerde om bij
de vereniging te gaan aankloppen.

Ik had zo het geluk Arnaud te ont-
moeten. Hij legde me uit wat de
vereniging aanbood: vrijwilligers-
werk. En ik besloot het avontuur
aan te gaan.

Het was de eerste en enige vereni-
ging waar ik ooit vrijwilligerswerk
deed. Wat ik leuk vond, was dat ik
anderen kon helpen. Toen ik in Bel-
gié aankwam, hebben mensen mij
geholpen en ik wilde teruggeven
wat ik gekregen had door op mijn
beurt te helpen. Ja, want mijn ver-
haal begint niet in Belgié. Hierna
vertel ik een klein deel ervan.

Ik ben van Tsjetsjeense afkomst.
Voordat de oorlog in mijn land uit-
brak, studeerde ik voor leraar in het
middelbaar onderwijs. Gedurende
15 jaar gaf ik les in literatuur, ge-
schiedenis en talen (Russisch) aan
jongeren. lk was ook adjunct-
directeur van de school waar ik on-
derwees.

Toen ik na de oorlog mijn vaderland
verliet, was ik vergeten hoe ik men-
sen moest begroeten (“hallo, tot
ziens, dank u”), hoewel ik het mijn
studenten had geleerd. |k was ver-
bijsterd door de wreedheid die ik tij-
dens de oorlog had gezien en ver-
gat de normale menselijke commu-
nicatie. Ik was een emotieloze ijze-
ren man geworden. lk had zelfs en-
kele van mijn zintuigen verloren,
waaronder smaak. |k zag ieder
mens als een vijand. Mijn ziel, mijn
hart en mijn hoofd waren aange-
tast.

De vereniging "Les Amis d’Accom-
pagner" heeft me geholpen mezelf
weer op te bouwen, opnieuw te le-
ren communiceren met andere
mensen en de begrippen menselijk-
heid en respect te herontdekken.

Elke begeleidingsopdracht brengt
me iets. Ik herontdek de emoties die
ik indertijd ervoer: tevredenheid,
vreugde... en soms angst. |k doe el-
ke begeleiding met veel hart, en ik
ben tevreden als het resultaat er-
van positief is.

Ik heb ook geleerd goed te luisteren
en me in te leven. Ik zag mezelf in
sommige van de gebruikers die ik
begeleidde. En door hun contact
begon ik mezelf langzaam weer op
te bouwen en het zwaarste trauma
van mijn ziel te boven te komen.
Het pad is nog niet af, maar ik ga
door, stap voor stap!

Magomed




Onze Onthaal en Sociaaljunidische Onigntatiedienst in 2022

In 2022 werden 1048 mensen geholpen, waarvan 526 voor het eerst.

636 Vrouwen (61%) 412 Mannen (39%)
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Nationaliteit
Belgié 409 | 39
Maghreb 194 19
Afrika bezuiden de Sahara 132 | 13
Midden-Oosten 116 | 11
Centraal- en Oost-Europa 97 9
\West-Europa 68 6
Zuid- & Midden-Amerika 20 2
AzZié 8 1
Niet meegedeeld 3 0
Staatloze 1 0
1048 | 100
Reden om te komen
Huisvesting 245 | 23
\Vreemdelingenrecht - Justitie 166 | 16
Gezondheid 109 | 10
Administratieve bijstand - Admi-
nistratie 155 | 15
Middelen + basisbehoeften 184 | 18
Kinderen - Jeugd 83 8
\Werkgelegenheid - Opleiding 53 5
Budget 43 4
Luisteren - Heroriéntatie 10 1
1048 | 100
Verzonden door
Mond-tot-mondreclame 613 | 58
Openbare instelling 217 | 21
Partners uit de verenigingssector 165 | 16
Religieuze instelling 33
Publiciteit 17 2
Particuliere partners 3 0
Niet meegedeeld 0 0
1048 | 100
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Alleenstaande 325 | 31
Koppel met kinderen 320 | 31
Eénoudergezin 221 | 21
Koppel zonder kinderen 56
Feitelijk samenwonende 43 | 4
Niet meegedeeld 83 | 8
1048 | 100
Inkomen
0.C.M.W. 260 | 25
Geen inkomen 170 | 16
Werk 123 | 12
Ziekteverzekeringsuitkering 104 | 10
\Werkloosheidsuitkering 106 | 10
Kinderbijslag (Groeipakket) 94
Pensioen 57 | 5
lAndere bron 30 | 3
Uitkeringen voor gehandicapten 38 | 4
Niet meegedeeld 66 | 6
0 0
1048|100
Leeftijden
Van 41 tot 65 573 | 55
\Van 26 tot 40 305 | 29
\Van 66 tot 99 83 8
\Van 18 tot 25 74 | 7
\Van 10 tot 17 13 1
Niet meegedeeld 0 0
1048 | 100



Onze Ambulante Begeleidingsdienst in 2022

In 2022 hebben 122 partners ons begeleidingen gevragen voor

hun begunstigden.

636 mensen waren betrokken bij een begeleiding in 2022

350 Vrouwen (55%) 286 Mannen (45%)

Nationaliteit
Belgié 201 | 32 %
Centraal- en Oost-Europa 115 | 18 |%
Midden-Oosten 113 | 18 %
Maghreb 75 |12 %
Afrika bezuiden de Sahara 70 |11 %
West-Europa 28 4 %
Zuid- & Midden-Amerika 14 2 %
Azié 6 1 %
Staatloze 1 0 %
Niet meegedeeld 13 2 %
636 |[100 %
erzonden door
Partners uit de verenigingssector 434 | 68 |%
Mond-tot-mondreclame 137 | 22 %
Openbare instelling 51 8 %
Religieuze instelling 9 1 %
Publiciteit 5 1 %
Particuliere partners 0 0 %
Niet meegedeeld 0 0 %
636 |100 %
Leeftijden
an 41 tot 65 243 | 38 %
an 26 tot 40 155 | 24 |%
\Van 66 tot 99 87 |14 %
\Van 18 tot 25 81 13 %
an 10 tot 17 55 9 %
Niet meegedeeld 15 2 (%
636 |100 (%
Reden voor de begeleiding
Gezondheid 485 (39,85(%
IAdministratieve ondersteuning 139 [11,42|%
Kinderen en jongeren 102 | 8,38 %
IAdministratie 101 | 8,30 %
Handicap/geestelijke gezondheid 98 |8,05 %
Justitie 95 | 7,81 %
Middelen 65 |5,34 %
Huisvesting 53 14,35 %
Begroting 42 | 3,45 %
Vreemdelingenwet 24 11,97 %
\Werkgelegenheid en opleiding 13 11,07 %
1217 | 100 %

Type huishouden

Alleenstaande 334| 53 |%
Koppel met kinderen 133| 21 (%
Eénoudergezin 83|13 [%
Koppel zonder kinderen 23| 4 %
Feitelijk samenwonende 171 3 (%
Niet meegedeeld 46 | 7 (%
636|100 %
Inkomen
Geen inkomen 200( 31 [%
O.C.M.W. 167| 26 (%
Pensioen 81113 %
Ziekteverzekeringsuitkering 40 6 %
\Werk 36| 6 %
Kinderbijslag (Groeipakket) 35| 6 [%
lAndere bron 33| 5 %
Uitkeringen voor gehandicapten 24| 4 %
\Werkloosheidsuitkering 20| 3 %
Niet meegedeeld 0|0 %
636|100 %

1450 begeleidingsopdrachten wer-

den voorbereid.

Er werden 1217 begeleidingen uitge-

voerd.

117 begeleidingen konden niet wor-

den uitgevoerd.

116 begeleidingen moesten worden

geannuleerd.

456 begeleidingen werden uitge-
voerd op verzoek van de Onthaal en
Sociaaljuridische Oriéntatiedienst.



Waandenen en gewaandeend wohden

GEBRUIKER

Elke persoon die begetsiding nodig
b= heeft, op het terrein, bij de stappen
—— — die hij niet zelfstandig kan
T 2 ondernemen.

PARTNER

Elke particuliere of openbare
diz om
vraagt voor haar gebrulker,

A~ &/
GESPREKSPARTNER — \ri
Elke instelling waar de gebruiker /
heen moet onder begelelding van h, \\'

VRUWILLIGER

Een terreinbegeleider die
beschikbaar is om een
begeleidingsopdracht ult te
voeren,

onze vrijwilliger.

/

Elke dag van de week trekken onze begeleidende vrijwilligers
door de straten van Brussel en omgeving om mensen bij te
staan in hun administratieve stappen inzake gezondheid, huis-
vesting, administratie, justitie, vreemdelingenrecht, enz. Onze
partners komen uit het Brusselse verenigingsnetwerk of beho-
ren tot openbare diensten. Onze gebruikers zijn mensen die tij-
delijk of definitief hun autonomie hebben verloren. Tussen de
gebruiker, de begeleidende vrijwilliger en de instelling die een
begeleiding aanvraagt, fungeert de Ambulante Begeleidings-
dienstals schakel.

Zelfs wanneer het doel van de missieopdracht hetzelfde is,
blijft de realiteit op het terrein specifiek. Onvoorziene gebeurte-
nissen van allerlei aard versterken de onvoorspelbaarheid van
elke terreinbegeleiding. Sommige partners, die zich baseren op
hun "enige" ervaring met betrekking tot hun gebruiker, beseffen
dit niet. In feite kan er een onevenwicht ontstaan tussen de be-
hoeften van de gebruiker, het kader van de aan de vrijwilliger
toevertrouwde begeleidingsopdracht en de onberekenbare fac-
toren van het terrein. Voor ons is de steun van de gebruiker en
de vrijwilliger van het grootste belang.

Dankzij de opleiding door professionals zijn onze vrijwilligers
goed toegerust en wordt hun vrijwilligerswerk doeltreffend ver-
sterkt. Zonder hun beschikbaarheid, hun vrijgevigheid, hun
vaardigheden en hun ervaring zou geen enkele terreinbegelei-
ding mogelijk zijn. De diversiteit van die begeleiding vereist veel
begrip van iedereen : partners, gebruikers en vrijwilligers. De
kern van deze tripartite samenwerking ligt hierin dat elke deel-
nemer de andere deelnemers waardeert en door hen wordt ge-
waardeerd. Dankzij een luisterend oor en wederzijds respect
wint iedereen. Dat is de kracht van onze terreinbegeleiding.

Francine

Attention!

Het wijkeomité Van Huffel

Het project van wijkcomité krijgt vorm. Ik zou zelfs zeggen: het
comité bestaat. Er is zelfs een "harde kern" gevormd.

Momenteel komen wij regelmatig bijeen, ongeveer om de twee
weken, omdat het belangrijk is dat de formaliteiten die nodig
zijn voor het goed functioneren van de groep op papier staan,
zodat wij over een referentiekader beschikken.

Tijdens onze vergaderingen werken we aan een handvest. We
buigen ons over de waarden van het wijkcomité. Louter prakti-
sche aspecten van de werking worden besproken.

Bronpersonen worden uitgenodigd om bestaande projecten
voor te stellen en ons waardevolle adviezen te geven. Zo heb-
ben de heer Raude en zijn collega mevrouw Natalia Duque, die
bij het gemeentebestuur werken, het duurzaam wijkcontract
Jacquet aan het comité voorgesteld, samen met de mogelijke
synergién met de inwoners of nog de participatiemogelijkheden
waarover het comité beschikt.

Qua activiteiten heeft het comité op 27 januari samen met de
preventiedienst van onze gemeente deelgenomen aan een
mars ter nagedachtenis aan drie Joodse inwoners van Koekel-
berg die tijdens de Tweede Wereldoorlog werden gedeporteerd.

Ter informatie: 27 januari is Holocaustherdenkingsdag, ter her-
innering aan de bevrijding van het vernietigingskamp
Auschwitz op 27 januari 1945. Tijdens deze mars werden de drie
gedenkkasseien voor de huizen van deze drie gedeporteerden
schoongemaakt omdat ze aangetast waren. Dit gebeurde in
aanwezigheid van de burgemeester, de eerste schepen, de
voorzitter van het OCMW, de schepen van Cultuur... Kortom, een
hele groep gezagsdragers die al op de hoogte waren van het
bestaan van het wijkcomité. Natuurlijk hebben we niet nagela-
ten enkele flyers te verspreiden.

Op 14 februari hebben sommige comitéleden deelgenomen aan
het Valentijnsbal voor senioren dat plaats heeft gevonden in de
Espace Cadol. Dit was een gelegenheid voor onze oudere leden,
vrijgezel of niet, om een gezellig moment te delen met muziek,
hapjes en drankjes.

Julien

Bezoek onze website :
www.accompagner.be

Dorénavant, vous pouvez recevaoir I'édition francaise sur demande a "Accompagner”, Secrétariat, rue Sergijsels 23, 1081 Koekelberg

(mathilde.biette@accompagner.be)

Les amis d’Accompagner N.N. Sociale zetel

0879.434.959 Dapperenstraat 21
1081 Koekelberg

Onthaal en briefwisseling Bankgegevens

Emile Sergijselsstraat 23
1081 Koekelberg
T:02.580.20.30
bruxelles@accompagner.be

BIC CTBKBEBX

Uw persoonsgegevens
Ambulante begeleiding
02.580.20.33

IBAN BE25 1142 6095 4582

Ons steunen?

Met een gift op rekening

IBAN BE25 1142 6095 4582 van “Les Amis d’Accompagner”
met als mededeling “Gift". Wij bezorgen u voor elke gift = of > 40
euro’s gecumuleerd in de loop van het jaar tijdens het eerste
kwartaal van 2024 een jaarlijks fiscaal attest.

Wenst u geen informatie van ons meer te ontvangen, wilt u liever de “Lettre Info” via mail
kunt u dit aanvragen per post of via mail naar mathilde.biette@accompagner.be.
Wilt u dat uw gegevens worden verwijderd uit onze gegevensbank, kunt u dit aanvragen

per post of via mail naar arnaud.de.temmerman@accompagner.be.

Website
ww.accompagner.be
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Verantwoordelijke redacteur : Guy Leroy, Dapperenstraat 21 - 1081 Koekelberg
(bruxelles.pre@accompagner.be)
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